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Abstraksi :

Pengawasan mutu merupakan usaha untuk meningkatkan mutu atau kualitas dari
produk yang dihasilkan agar sesuai dengan spesifikasi produk yang telah
ditetapkan berdasarkan kebijaksanaan pimpinan perusahaan. Pengawasan mutu
dilakukan agar cacat produk dapat diketahui, menghindari cacat produk yang
berkelanjutan, melakukan perbaikan lebih dini sehingga dapat meminimasi
biaya perbaikan. Pengawasan mutu dalam pembuatan item Reer Dorr di PT. Inti
Panjta Press Industri, berupa pemeriksaan bahan baku, pemeriksaan produk
akhir dan pemeriksaan hand work. Semua pemeriksaan ini dilakukan untuk
mengetahui apakah terjadi ketidaksesuaian hasil proses dengan
spesifikasi-spesifikasi yang ada (produk cacat). Data yang didapatkan
berdasarkan criteria cacat dan tidak cacat (sifat), maka dalam pengolahan data
dilakukan dengan menggunakan Peta Kendali Atribut yaitu Peta Kendali p.
Berdasarkan pengolahan dan analisa dengan menggunakan Peta Kendali p
didapat informasi bahwa proporsi cacat perhari, terdapat 2 hari yang berada
diluar batas kontrol dan data tersebut harus dilakukan revisi, hal ini menendakan
bahwa penyimpangan pada proses produksi item Reer Dorr yang dihasilkan PT.
Inti Pantja Press Industri dapat mempengaruhi kinrja perusahaan.
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